
Randi Arnesen
Sekretær på Ressurssentret.
Har handelsskole og flere års 
kontorpraksis fra Gard.

Berit Søreng
Fagansvarlig AMO.
Bachelor i økonomi/adm.  m/ 
pers. ledelse og komp.utvikling.  
Sertifisert på SMART (økonomi) 
og persolighetsanalyse Discus. 
Studiepoeng i gjeldsrådgivning og 
utviklingsforstyrrelser.
Yrkeserfaring fra barnepark, land-
bruk og gartneri.

Tjøstolv Espeland
Avdelingsleder for Kvalifiserings-
avdelingen. 
Allmennlærer med spesialpeda-
gogikk, psykologi og kognitiv terapi.
Yrkeserfaring også som bonde.

Lise Heffermehl
Avdelingsleder Marked.
Fagansvarlig Avklaring.
Operasjonssykepleier. Har bachelor 
of Management og studiepoeng 
i coaching. Sertifisert på SMART 
(personlig økonomi). Instruktør i 
oppmerksomhetstrening.

Ivar Tveit
Fagansvarlig for tiltakene TIA , VTA og 
LAR. Veileder i Mestringsveier.
Utdannet barnevernspedagog og 
har studiepoeng i yrkesrettet
attføring og i rus- og avhengighets-
problematikk.  Kognitiv terapi. 
Sertifisert i Arbeidsferdighetsprofil 
WRP. Erfaring fra barnevern og opp-
følgingstjenesten.

Elisabeth Verdich
Veileder i APS og Avklaring.
Tekniker og bedriftsøkonom,  har 
studiepoeng i yrkesrettet attføring og 
coaching. Sertifisert på Migra-norsk. 
Yrkeserfaring Kitron:  Ingeniøropp-
gaver innen logistikk og salg.  Aetat: 
Yrkesveileder og attføringskonsulent. 

Jan-Eric Gran
Prosjektmedarbeider HEART Øst.
Har 3-årig krigsskole og Forsvarets 
stabsskole. Har kognitiv terapi og er 
treningsveileder. Yrkeserfaring fra 
Forsvaret.
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Kari Vaule Arentzen
Veileder APS og Avklaring. 
Førskolelærer. Har studiepoeng i 
sosped, yrkesrettet attføring og 
yrkesveiledning.  Kognitiv terapi.
Yrkeserfaring som styrer i barne-
hage, attføringskonsulent på Aetat 
og som kursinstruktør.

Vidar Songe
Veileder i Produksjon. 
Har statsvitenskap og pedagogisk 
utdanning. Studiepoeng i coaching. 
Yrkeserfaring som lærer, fra bank og 
tilrettelegger i APS.

Håvard Røisland
Fungerende avd.leder Ressurs Risør.
Adjunkt. Sertifisert på funksjons-
vurdering. Yrkeserfaring som 
operatør, lærer, konsulent i Aetat, 
avdelingsleder i APS og attførings-
ansvarlig i VTA.

Geir Lind
Veileder APS og Avklaring.
Utdannet ergoterapeut med 
yrkeserfaring i dette samt
FN-tjeneste. Sertifisert på funksjons-
vurdering. Studiepoeng i coaching. 

Heidi Eiker
Veileder APS og Avklaring på 
Vinterkjær.
Allmennlærer og grunnfag idrett.   
Har studiepoeng i coaching,  
helsepedagogisk veiledning 
og kognitiv terapi. Instruktør i 
oppmerksomhetstrening.
Yrkeserfaring som lærer.

Monica Volden Sivertsen
Veileder Mestringsveier og APS. 
Cand.polit i psykologi med spe-
sialisering i arbeids- og organisa-
sjonspsykologi. 
Yrkeserfaring fra DNA.

Samtlige avdelingsledere, fagansvarlige og veiledere har grunnkurs i 
karriereveiledning og er sertifisert i Solbergs interessetest.
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Forkortelser av tiltak
AMO	 Arbeidsmarkedsopplæring
APS	 Arbeidspraksis i skjermet virksomhet
ARR	 Arbeidsrettet rehabilitering
HEART	 Helsefremmende og arbeidsrettet tiltak
KIA	 Kvalifisering i AMB
LAR	 Legemiddel-assistert rehabilitering
TIA	 Tilrettelagt arbeid i AMB
VTA	 Varig tilrettelagt arbeid








